BASISKELE BELEDIYESI

DlLL)) BASiSKELE i(; KONTROL STANDATLARINA UYUM EYLEM PLANI
BELEDIYESI

2024 - 2025

1 Etik degerler ve durustlik 6 9

2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7

KONTROL ORTAMI Y g yonyep g
3 Personelin yeterliligi ve performansi 8 10
4 Yetki devri 5 5
. o . 5 Planlama ve programlama 6 4
RISK DEGERLENDIRME
6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 3
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 6
8 Prosedirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 4
. . 9 Gorevler ayrihig 2 2
KONTROL FAALIYETLERI
10 Hiyerarsik kontroller 2 3
11 Faaliyetlerin surekliligi 3 5
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 4
13 Bilgi ve iletisim 7 7
e .. 14 Raporlama 4 5
BILGI VE ILETISIM
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 6
16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 3
. 17 ic kontroliin degerlendirilmesi 5 6
IZLEME -

18 Ic Denetim 2 2




: ) e i¢c kontrol sistemi ile ilgili birimlere
. . . . ... Mg kontrol sistemi Uist yonetim tarafindan . . . o
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici o . o bilgilendirme yapilacak. Brosur ve ilgili yazilar . )
. ) . |desteklenmekle birlikte, sistemin isleyisi ) . . ) Mali Hizmetler . . I¢ Kontrol Uyum
KOS 1.1 |ve personel tarafindan sahiplenilmeli . . . . 1.1.1. |personele elektronik ortamda génderilecektir. e Tim Birimler Ocak 2024
. ve baglayiciligi konusunda bilgi ve egitim : o Mudurlagu Eylem Plani
ve desteklenmelidir. e Internet sitesinde ve otomasyon programinda
eksikligi mevcuttur.
yayimlanacaktir.
Yoneticiler sistemin uygulanmasina
idarenin yoéneticileri ig kontrol ornek olma konusunda kararli bir tutum Ust yénetim birim yéneticileri ile is planlarinda o Kurumsal
. L . o . L o .. Mali Hizmetler . . . . .
KOS 1.2 |sisteminin uygulanmasinda personele |sergilemekle birlikte i¢ kontrol sisteminin] 1.2.1. |yer alan eylemlerle ilgili diizenli ilerleme ve Midirliii Tim Birimler Degerlendirme 6 Ayda Bir
ornek olmalidir. uygulanmasi ve baglayiciligl konusunda gelistirme toplantilari yapilacaktir. e Toplantisi
yeterli bilgiye sahip degillerdir.
Etik kurul ve etik kurallarin personellere
duyurulmasi saglanacaktir. “Kamu Gérevlileri  |insan Kaynaklari ve . . . )
1.3.1. ) L L . oo | TUm Birimler Etik Rehberi Mayis 2024
Etik Rehberi” sistem Uzerinden yayimlanacaktir| Egitim MudurlGgu
Etik kurallar bilinmeli ve tim Etik Kurallar var olmakla birlikte, ve ilan panolarinda duyurulacaktir.
KOS 1.3 ) personeller tarafindan yeterli bir sekilde
faaliyetlerde bu kurallara uyulmahdir. | R
bilinmemektedir.
Tim Yonetici ve galisanlar igin Etik Haftasi .
. . T Insan Kaynaklari ve . L e
1.3.2. |cercevesinde etik farkindaligini arttirmaya o 1 nu. | TUm Birimler Etik Egitimi Mayis 2024
e N . Egitim Mudurlugu
yonelik egitim programi diizenlenecektir.
Faaliyetler, mevcut yasal dizenlemeler
eregince duristlik, saydamlik ve hesa I . o . ; ;
i o g g“ o X v . P Mevzuat hikimleri geregi kamu ile Basin Yayin ve Kamuya llan Edilen
Faaliyetlerde dirustlik, saydamlik ve |verebilirlik ilkeleri gergevesinde . . . S . . .
KOS 1.4 I o ) 1.4.1. |paylasiimasi gereken tiim dokiimanlar internet Halkla lligkiler Tim Birimler Duyurulmasi Takvime Uygun
hesap verebilirlik saglanmaldir. yuritilmektedir.Mevcut durumda . . N .
e L sitesi araciligiyla yayinlanacaktir. Mudurlugu Gereken Bilgiler Olarak
belirtilen mevzuat bu sart igin makul
glvence saglamaktadir.
Hizmet standardi envanteri revizyonu igin
erekli ¢alismalar yapilacaktir. Hazirlanan Mali Hizmtler Hizmet Standartlari
) 1.5.1. & cals y' P o e Tim Birimler A Haziran 2024
idare; galisanlarina ve hizmet envanter kurumun internet sitesi ve duyuru Midurlugu Envanteri
idarenin personeline ve hizmet verdiklerine adil ve esit davranmakla panolari araciligiyla ilan edilecektir.
KOS 1.5 . . . -
verilenlere adil ve esit davraniimalidir.|birlikte sonuglarini somut olarak
gorulmelidir. Personele ve hizmet verilenlere yénelik o Anket
i I Mali Hizmetler . . Anketler ve L.
1.5.2. [sunulan hizmetler ile ilgili anket yapilmasi ve e s Tam Birimler . Takvimine
L Mudurlagi iyilestirmeler
¢ikan sonuglara gore iyilestirmeler yapilacak. uygun olarak




idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi

Yapilan is ve islemler mevzuata uygun
yuratilmekle birlikte gergeklestirilen

faaliyetlere iligkin bilginin dogru, tam ve Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi kapsaminda Mali Hizmetler . . . Ocak 2024
KOS 1.6 |ve belgeler dogru, tam ve glivenilir B v o § X g 5 1.6.1. X .y i P X p e TUm Birimler I¢ Genelge
olmalidir guvenilir bir bicimde raporlanmasi bilgilendirme amagli i¢ genelge hazirlanacaktir. Mudurlagu Ocak 2025
’ konusunda gelismeye acik alanlar
mevcuttur.
Basiskele Belediyesi'nin misyonu
idarenin misyonu yazili olarak stratejik planlama galismalar
X 'y yaz ke . ¢ ,§ L . Kurumsal Panolarda misyon, vizyon ve ilkelerin Basin Yayin ve . Vizyon, Misyon ve
belirlenmeli, duyurulmali ve personel [kapsaminda revize edilmistir. Misyonun S Mali Hizmetler }
KOS 2.1 . ) . - 2.1.1. |yayimlanmasi, vatandaslara ve calisanlara Halkla iligkiler e ilkeler Tasarim Ocak 2024
tarafindan benimsenmesi ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi ve N A Mudurlagu
. L duyurulmasi saglanacaktir. Mudirlaga Ciktisi
saglanmalidir. vatandaslara duyurulmasina yonelik
¢alismalar yapilmalidir.
Misyonun gergeklestirilmesini Belediye birimleri tarafindan yirutilecek Yeni kurulan mudirlikler birim ¢alisma
saglamak lizere idare birimleri ve alt |gorevler yazili olarak tanimlanmistir. yonetmelikleri standartlar belirlenerek, Hukuk isleri Birim Calisma
KOS 2.2 |birimlerince yuritilecek gorevler Fakat bu gérevlerin gozden gegirilerek 2.2.1. |belirlenen standartlara uygun olarak o §u Tum Birimler . .$ ) Haziran 2024
) . . o Mudurlugu Yonetmelikleri
yazili olarak tanimlanmali ve revize edilmesi gereken alanlarda hazirlanacak ve mevcut birim ¢alisma
duyurulmaldir. ¢ahsmalar yapilmalidir. yonetmelikleri de gbzden gegirilecektir.
idare birimlerinde personelin . o . N .
. " . e Birimlere ait siireg ¢alismalari yapiimistir. Birimlerde gorev dagilimlarinin yazili olarak
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin . . 2 N . . "
. Gorev dagilimlari yazili olarak yapilmasi igin ¢alismalar yapilacak ve gorev Insan Kaynaklari ve . . Gorev Teblig . .
KOS 2.3 |yetki ve sorumluluklarini kapsayan . 2.3.1. . I e e oy | TUm Birimler Strekli
. N R R yapilmamakta ve galisanlara teblig teblig formu ile bildirimin yapilmasi Egitim MudurlGgu Formu
gorev dagilim gizelgesi olusturulmali - : N
L L edilmemektedir. saglanacaktir.
ve personele bildirilmelidir.
) Basiskele Belediyesi'ne ait organizasyon
Idarenin ve birimlerinin teskilat eriaﬂ olu turulymu tur. Bu ogr aniza\g on
semasi olmali ve buna bagh olarak g . E . $, ’ : J Birimlerde gorev bazinda organizasyon Mali Hizmetler . . Birim Organizasyon Degisiklik
KOS 2.4 ) . . semasl internet sitesinde paylasilmistir. 2.4.1. e Tlam Birimler .
fonksiyonel gérev dagilimi . . . semalari olusturulacaktir. Midurlugu Semasi Oldugunda
. e Birimlere ait gorev bazinda organizasyon
belirlenmelidir.
semalari olusturulmamistir.
idarenin ve birimlerinin organizasyon . L )
. Basiskele Belediyesi organizasyon T
yapisi, temel yetki ve sorumluluk apisinin temel yetki ve sorumluluk Sorumluluk ve hesap verme iliskisinin insan Kaynaklari ve Gorev Dagilimlar
KOS 2.5 |dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun yap v 2.5.1. |kurulabilecegi bir organizasyon yapisi ve gérev v TUm Birimler & Mayis 2024

raporlama iliskisini gosterecek sekilde
olmahdir.

dagihmi hesap verme iliskisi yoniinden
gozden gegirilmesi gerekmektedir

dagihmi olusturulacaktir.

Egitim Midurligi

Listesi




idarenin yoneticileri, faaliyetlerin
yuritilmesinde hassas gorevlere

Birimlerde yurutulen faaliyetlerde yer
alan gorevler risk ya da zorluk
degerlendirmesine tabi tutulmamistir.

Basiskele Belediyesi'nde hassas gorevler
belirlenerek bir yonerge ile tum ¢alisanlara

Mali Hizmetler

Hassas Gorevler

KOS 2.6 | . . T . Riskli ya da zorluk degeri yliksek olan 2.6.1. |duyurulacaktir. Hassas gorevlerde sorumlular, o Tum Birimler N X Haziran 2024
iliskin proseddrleri belirlemeli ve . . . . . . . ) . L Mudurlugu Yonergesi
gorevler (hassas gorevler) belirlenmemis riskler ve gérevlerin yerine getirilmemesinin
personele duyurmaldir. . o . . - .
ve bu gorevlere iligkin kural setleri sonuglari tablo haline getirilecektir.
olusturulmamistir.
. L . . . . . Toplanti prosediiriiniin olusturulmasi ve bu .
Her diizeydeki yoneticiler verilen Verilen gérevlerin sonucu izlenmekte . . - Rapor Takip
. . . o . kapsamda otomasyon sistemi tzerinden Mali Hizmetler . . . . . .
KOS 2.7 |gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik |fakat belirli bir izleme standardi 2.7.1. . . . e e TUm Birimler | Sistemi ve Toplanti Surekli
. toplanti raporlarinin ve gorevlerin izlenmesi Mudirlaga o
mekanizmalar olugturmalidir. bulunmamaktadir. . Prosediirii
saglanacaktir.
insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag
insan kaynaklari ydnetimi, idarenin ve hedeflerinin gerceklesmesini . . R . .
4 y . e . g. 9 ? Stratejik plan ve hedefler dogrultusunda Insan |Insan Kaynaklari ve . . Insan Kaynaklar
KOS 3.1 |amag ve hedeflerinin gerceklesmesini |saglamaya yoneliktir. Yapilacak sart 3.1.1. o e ey | TUM Birimler Aralik 2024
N . o . kaynaklari eylem plani hazirlanacaktir. Egitim Mudurlagu Eylem Plani
saglamaya yonelik olmalidir. altinda gelistirilmesi gereken alanlara
yonelik ¢alisma yapilmalidir.
. Gorevlere iliskin belirlenen asgari nitelikler ve Jinsan Kaynaklari ve . . Gorev Tanimlari
idarenin yénetici ve personeli gérevlerini| 3.2.1. o $.. - g. o y" o .o | TUM Birimler S Mayis 2024
. S . X o ) R yetkinlikler gozden gegirilecektir. Egitim Mudurltgu Asgari Nitelikler
Idarenin ydnetici ve personeli etkin ve etkili bir sekilde yuritebilecek
KOS 3.2 gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde  |bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmakla
*= |yiritebilecek bilgi, deneyim ve birlikte, bu yonde eksikliklerin tespitine Mevcut insan kaynaginin nitelik ve yetkinlikleri Bocluk Analii
yetenege sahip olmaldir. ve ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik 322 gozden gecirilerek mevcut ve olmasi gereken  |insan Kaynaklari ve Tim Birimier E“istim htiva Aralik 2024
¢alismalar yapiimalidir. *=*=* ldurum arasinda bosluk analizleri yapilacaktir | Egitim Mudirligi & Tes itiy ¢
ve egitim ihtiyaglar belirlenecektir. P
Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve |Mesleki yeterlilige 6nem verilmekte ve ) . o .
. . . . Personelin mesleki anlamda uygun egitimi Insan Kaynaklari ve . . ol . .
KOS 3.3 |her gorev igin en uygun personel her gbrev igin en uygun personel 3.3.1. o o e nu. | TUm Birimler Egitim Plani Surekli
X L . . almasi amaciyla egitimler planlanacaktir. Egitim Mudurlugu
segilmelidir. secilmektedir.
. . Basiskele Belediyesi'nde performans
Personelin ise alinmasi ile gorevinde > . . . . ) . _
. - . ) degerlendirme sistemi bulunmakla Bireysel performans sisteminde gelistirmeler
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat o ) . . . . ) . Performans
o . birlikte bu sistemin gelistirilmesi ve yapilacak, daha 6nce hazirlanan kriterler Insan Kaynaklari ve . . N ]
KOS 3.4 [ilkesine uyulmali ve bireysel 34.1. | . . . . " oo | TUm Birimler Degerlendirme | Temmuz 2024
o calisanlara performans sonuglarinin gozden gegirilip, degerlendirmelerde Egitim Mudurltgu . .
performansi géz 6niinde L . . Sistemi
duyurulmasi yoninde galismalar kullanilacak kontrol listeleri hazirlanacaktir.
bulundurulmaldir.
yapilmalidir.
Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci  Jinsan Kaynaklari ve Egitim Midurligi
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek tarafindan egitim ihtiyacinin tespite insan Kaynaklari eylem plani galismasi ve ) o .
KOS 3.5 |egitim faaliyetleri th |Ig lanlanarak Jyonelik her g|I birimleyrden e"itirz 3.5.1 erformZns de“erlyendirrr)ne sigs;terii sonuglari ile Insan Kaynaklari ve TUm Birimler Egitim Intiyag Agustos 2024
el v e Y Y & il & ¢ Egitim Mudiirliga Analizi Agustos 2025

yuratilmeli ve gerektiginde
guncellenmelidir.

talepleri toplanarak egitim ihtiyaglari
tespit edilmektedir.

birlikte egitim ihtiyaglari belirlenecektir.




Personelin yeterliligi ve performansi

Kurumda uygulanan performans

bagl oldugu yoneticisi tarafindan en |degerlendirme sistemi vardir. Mevcut Performans degerlendirme sonuglari ilgili insan Kavnaklar ve Performans
KOS 3.6 |az yilda bir kez degerlendirilmelive  |durumda performans degerlendirme 3.6.2. |personelle paylasilacak ve degerlendirme Ezitim Myi]di]rli]“i] TUm Birimler Degerlendirme Nisan 2024
degerlendirme sonuglari personel ile |sonuglari galisanlarla sonuglari istisare edilecektir. & & Sistemi
gorusilmelidir. paylasiimamaktadir.
Personelin 6dillendirilmesine yonelik .
N v Odiillendirme yonetmeligi gbzden gegirilerek |. - .
kurumsal dlizenlemeler var fakat A Insan Kaynaklari ve . . Odillendirme
| findan bili K 3.7.1. |tum personellere duyurulmasi ve uygulanmasi o ddrliisi TUm Birimler N ligi Mayis 2024
Performans degerlendirmesine gore |Persone tarafindan bilinmemekte ve saglanacaktir. Egitim Mudurlagu Yoénetmeligi
performansi yetersiz bulunan uygulanmamaktadir.
personelin performansini gelistirmeye
KOS 3.7 |yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek Performansi yetersiz bulunan galisanlar igin Performans
performans gosteren personel igin Performansi yetersiz bulunan personelin egitim ihtiyag tespitleri yapilarak galisanlarin Degerlendirme
odillendirme mekanizmalari bosluk analizi sonuglarina gore yetersiz bu egitimleri almasi saglanacaktir. Egitim insan Kaynaklari ve . . & . .
L L N o 3.7.3. N N . ... 1 ns. | TUm Birimler Sistemi Aralik 2024
gelistirilmelidir. oldugu alanlarda egitim almasi alinmasina ragmen perfomans degerlendirmesi] Egitim MudurlGgu Ezitim ihtiva
saglanmamaktadir. yetersiz bulunan personeller rotasyona tabi & AnaIiziy ¢
tutulacaktir.
Personel istihdami, yer degistirme, Basiskele Belediyesi'nce bu sarta yonelik
Ust gorevlere atanma, egitim, tesis edilen is ve islemlerin bir gogu
performans degerlendirmesi, 6zliik mevzuata uygun olarak 3.1.1 nolu eylem ile olusturulacak olan insan  |. .
s - . Insan Kaynaklari ve . . Insan Kaynaklar
KOS 3.8 [haklari gibi insan kaynaklari gerceklestirilmektedir. Personel 3.8.1. |Kaynaklari eylem planina galisanlarin yer o o ey | Tum Birimler Aralik 2024
e . o " L. . .. .. . R i Egitim Mudurlugu Eylem Plani
yonetimine iliskin nemli hususlar istihdami ve yer degistirmelerinde degistirmesiyle iliskin hususlar ilave edilecek.
yazili olarak belirlenmis olmali ve onemli hususlarin belirlenerek personele
personele duyurulmalidir. duyurulmasi gerekmektedir.
Kurumda imza yetkililerinin belirlendigi
. . . . bir diizenleme yoktur. Tum birimlerin . L L Yazi isleri
Is akis sireglerindeki imza ve onay i X . .. Imza yetkileri yonergesi sireg akiglari e
e . yuratttkleri faaliyetlerdeki imza ve onay i " . Mudurlugi . . .
KOS 4.1 |mercileri belirlenmeli ve personele . . X 1 4.1.1. |incelenerek hazirlanacak ve tim galisanlar ile o Tim Birimler Yonerge Mayis 2024
adimlari belirlenmemistir. Faaliyetlerdeki Mali Hizmetler
duyurulmalidir. X L o paylasilacaktir. e e
imza ve onay prosediirleri ve yetkileri Midurlaga
belirlenmemistir.
Yetki devrine iliskin esaslari belirleyecek bir insan Kaynaklari ve . . . .
. T 4.2.1. i L . o e nu. | TUm Birimler Yonerge Nisan 2025
YEt'kl devirleri, Ust yonetici 'taraflndan Kurumda yetki devrine iliskin yazili bir Yetki devri yonergesi hazirlanacaktir. Egitim MUdarluga
belirlenen esaslar gergevesinde . X .
. . dizenleme yoktur. Yetki devri
KOS 4.2 |devredilen yetkinin sinirlarini . ’ . R
ssterecek sekilde vazili olarak diizenlemesinde yetki devrine iligkin ) n o .
g ) 5 ) y el - Iprosediirler belirlenmemistir. Yapilan yetki devrinin yetkiyi devralan kisiye ) Her Gérev
belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. 4.2.2. |yetkinin sinirlarini da belirleyecek sekilde yazili Ust Yénetici Tum Birimler | Yetki Devri Formu Degisikligi ile

olarak yapilmasi saglanacaktir.




Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi

Yetki devri ile ilgili yetki devri ilkeleri ve

Devredilebilecek ve devredilemeyecek

insan Kaynaklari ve

3| X L 3.1, etkilerin sinirlari yetki devri yonergesi ile o e nu. | TUm Birimler Yénerge Nisan 2025
KOS 4.3 ile uyumlu olmahdir. sinirlari belirlenmemistir. 43.1. v . . 4 4 g Egitim Mudurlagu 8
belirlenecektir.

Yetki devredilen personel gérevin
KOS 4.4 |gerektirdigi bilgi, deneyim ve Yetki devri yapilirken Basiskele Belediyesi'nde bu sart saglanmakta ve mevcut durum standardi karsilamaktadir.

yetenege sahip olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden

kullanimina iligkin olarak belli arasinda bilgi akisi saglanacak, yetki devri .

. 3 X L Yetki devrinin kullanimina iligkin g . 3 . g oo ¥ Insan Kaynaklari ve . . . Her Yetki Devri
KOS 4.5 |doénemlerde yetki devredene bilgi . S . 4.5.1. |onayinda yetki devrinin siiresine, sinirlarinave | __ .. 4o tnu. | TUm Birimler Yonerge .
X ] . - .. [|raporlama ilkeleri belirlenmemistir. . X . o Egitim Mudurlugu lle

vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi hangi periyotlarla yetki devralanin geri donus

aramalidir. saglayacagi hususlarina yer verilecektir.

idareler, misyon ve vizyonlarini

olusturmak, stratejik amaglar ve

olgulebilir hedefler saptamak,
RDS 5.1 |performanslarini lgmek, izlemek ve |Stratejik planin sarti karsilamasi icin paydas anketleri, ¢alistaylar, egitimler diizenlenerek katilimci yéntemler saglanmistir.Mevcut durum standardi karsilamaktadir.

degerlendirmek amaciyla katilimci

yontemlerle stratejik plan

hazirlamalidir.

idareler, yiiriitecekleri program,

faaliyet ve projeleriile bunlarin Performans programlari her yil diizenli

v . _p d prog y Performans programi hazirlama kilavuzu Mali Hizmetler . . Haziran 2024
RDS 5.2 |kaynak ihtiyacini, performans hedef Jolarak hazirlanmakta ve meclise 5.2.1. . . e e TUm Birimler Kilavuz .
. L dizenlenerek birimlerle paylasilacaktir. Mudurlugu Haziran 2025
ve gostergelerini iceren performans  Jsunulmaktadir.
programi hazirlamalidir.
Bltge hazirliklariyla gorevli personele
idareler, bitcelerini stratejik bitge hazirlama ve uygulama konusunda .
lanlarina ve performans enel egitimler verilmemektedir Blitge hazirlamakla sorumlu personellere Mali Hizmetler

RDS 5.3 P P g ] s ) e ’ ) 5.3.1. |yonelik bitce ve performans programi e Tim Birimler Egitim Tutanagi Haziran 2025

programlarina uygun olarak Faaliyetler projelere boliinmemektedir. e h Midurlugu

. L . . hazirlama egitimi diizenlenecektir.
hazirlamalidir. Faaliyetler ya da projelerin maliyetleri
izlenememektedir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat,| .. X : - . .
. H : Bltge ile amag ve hedeflere uygunluk SAYSIS yazilimi Gizerinde faaliyetlerin s

stratejik plan ve performans . ) L Bilgi Islem L e )
RDS 5.4 ) saglanmaya ¢alisilmaktadir. Bu konuda 5.4.1. |performansininizlenmesine yonelik gelistirme L Tum Birimler Bilisim Sistemi Temmuz 2024

programiyla belirlenen amag ve Mudurlugu

hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

iyilestirmeler yapilmalidir.

yapilacaktir.




Yoneticiler, gorev alanlar

Yoneticilerin, gérev alanlari gergevesinde
bir takim hedefler belirlemeleri

Birim yoneticileri tarafindan hedefler

Kurumsal

ercevesinde idarenin hedeflerine erekmektedir. Bu hedeflerin idarenin ercevesinde is dagilimlari aylik toplantilar Ozel Kalem
RDS 5.5 |*°'<¢V¢ ) ) 8 N ) 55.1. | . vs stim v pant e Tim Birimler Degerlendirme 3 Ayda Bir
uygun 6zel hedefler belirlemeli ve stratejik hedefleriyle uyumlu hale araciligiyla degerlendirilerek, sonuglar Ust Mudirlaga Vizvon Toplantisi
z
personeline duyurmahdir. getirilmesi ve izlenmesi konularinda yonetime raporlanacaktir. ¥ P
¢alismalar yapilmalidir.
idarenin ve birimlerinin hedefleri,
RDS 5.6 |[spesifik, olgilebilir, ulasilabilir, ilgili ve Mevcut durum standardi karsilamaktadir. Performans programi araciligi ile hedeflere ulasmaya yonelik somut gostergeler gelistirilmistir.
sureli olmahdir.
idareler, her yil sistemli bir sekilde Kurumda amag ve hedeflere ulasmayi Belediyede risk yonergesi glincellenecek ve risk].
X R X . . . . . N . . Insan Kaynaklari ve . . ot N R
RDS 6.1 Jamacg ve hedeflerine yonelik riskleri  Jengelleyebilecek risklerin belirlenmesine | 6.1.1. |[farkindaligini arttirmaya yonelik risk egitimi Ezitim Miidirlisi Tum Birimler Egitim Tutanag Haziran 2024
belirlemelidir. yonelik bir ¢alisma yapilmaktadir. dlzenlenecektir. & &
. . L Risk sorumlulari her yil diizenli olarak yilda bir
Risklerin gergeklesme olasiligi ve Uygulamaya yonelik sistemli bir risk . . . y L . . y
L . L . K X kez risklerin degerlendirilmesine yonelik . . - .
RDS 6.2 |muhtemel etkileri yilda en az bir kez Janalizi ve degerlendirmesi galismasi 6.2.1. . L Risk Sorumlulari Tum Birimler | Toplanti tutanagl | Temmuz 2024
. . - toplanti yapacak ve etki olasilik analizlerini
analiz edilmelidir. yapilmamaktadir. . )
glincelleyecektir.
Daha 6nce hazirlanan bir eylem plani
bulunmamaktadir. Belediyemizin ama
Risklere karsi alinacak énlemler ve hedeflerine vénelik rileIerin ¢ Risk sorumlulari tarafindan idarenin tespit
RDS 6.3 |belirlenerek eylem planlar y . 6.3.1. |edilen risklerine yonelik iyilestirme plani Risk Sorumlulari Tum Birimler Risk Eylem Plani | Temmuz 2024
gerceklesme olasilig ve ortadan
olusturulmahdir. o hazirlanacaktir.
kaldiriimasi igin ilgili birimlerce eylem
plani olusturulacaktir.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun
kontrol strateji ve yontemleri (dtzenli
6zden gecirme, 6rnekleme yoluyla N . . . .
Eor:trol gkacrl lastirma. ona I:m:y Yazili kurallara baglanmis kontrol strateji Haritalandirilan ve glincellenen siiregler Mali Hizmetler
) | | ’ , . . . . . T .. s 1 A1z . L. . . .
KFS 7.1 3tias . v N yontemleri bulunmakta olup etkin 7.1.1. |uzerinden riskli alanlar i¢in kontrol stratejileri e Tim Birimler Siireg Haritalar Haziran 2024
raporlama, koordinasyon, dogrulama, | . . ) e ) Madarlagt
. ) ; o yonetilememektedir. gelistirilecektir.
analiz etme, yetkilendirme, gézetim,
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Yuritilen faaliyetlere iliskin yasal
Kontroller, gerekli hallerde, islem 'y . Hny - . . . . .
. . . > kontroller yerine getirilmekle birlikte, Faaliyetlerin kontrolleri otomasyon sistemi L
dncesi kontrol, siireg kontrolii ve . . ) o . o Bilgi Islem L . . .
KFS 7.2 |. . islem Oncesi ve sonrasina iliskin 7.2.1. |lzerinden yapilmasina yonelik iyilestirme e e Tum Birimler JOtomasyon Sistemi Yilda Bir
islem sonrasi kontrolleri de Mudurlugu

kapsamalidir.

sistematik kontrol faaliyetlerinin
gelistirilmesine ihtiyag bulunmaktadir.

yapilacaktir.




Tasinirlarin envanter kayitlarinin ve

Destek Hizmetler

Aralk 2024

.3.2. [sayimlarinin otomasyon sistemine girilmesi .. Tum Birimler JOtomasyon Sistemi
o 7.3.2. fsay ¥ g Midirl g ¥ Aralik 2025
Kontrol faaliyetleri, varliklarin saglanacaktir.
N - N ... . |Mevzuata uygun olarak tasinir ve
KFS 7.3 |donemsel kontrollinii ve giivenliginin .
saglanmasini kapsamalidir taginmazlarin takibi yapiimaktadir.
. Tasinmazlarin envanter kayitlarinin otomasyon .
7.3.2 sisieminz irilmesi ve ra oyrlanma5| ¥ Emlak ve Istimlak | Mali Hizmetler | Tasinmaz Mevcut Aralk 2024
el M g P Midirl g Midirl g Durum Raporu | Aralik 2025
saglanacaktir.
Belirlenen kontrol yénteminin Gelistirilen kontrol yontemleri igin
L ¥ § . .y ¢ L Gelistirilen kontrol listeleri igin kontrol Mali Hizmetler . L. Kontrol Maliyeti . X
KFS 7.4 |maliyeti beklenen fayday: maliyet analizlerinin yapilmasina ihtiyag 7.4.1. . . - . e Tim Birimler Surekli
maliyetleri tespit edilecektir. Mudurlugt Raporu
agmamalidir. vardir.
; . . . Al R . I Prosedurler gozden gegirilerek glincelleme
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve |Halihazirda yuritilen faaliyetlere iliskin ereken alanlarda sincellemeler vapilacak Hukuk isleri
(] I uku i
KFS 8.1 |islemleri hakkinda yazil prosediirler |yazili prosediirler mevcuttur fakat 8.1.1. & . ) ) & . y P e §v Tdm Birimler | Prosedir Caligmasi Surekli
. . . . L eksik oldugu tespit edilen prosediirler Mudurlagu
belirlemelidir. gozden gegirilmelidir.
hazirlanacaktir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya mali karar ve islemin
4 ¥ : : Belediyemizdeki stiregler gozden . . . . . Mali Hizmetler . . . L
KFS 8.2 [baslamasi, uygulanmasi ve o 8.2.1. |[Siirecler gbzden gegirilerek glincellenecektir. e Tim Birimler Siire¢ Caligmasi Siirekli
gecirilmelidir. Midirlugi
sonuglandirilmasi agamalarini
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, .
. . - . Hazirlanan ve galisanlarla paylasilan tim S . L
guincel, kapsamli, mevzuata uygun ve |Prosedir ve ilgili dokiimanlarin . . T Bilgi Islem . . Dokiiman Yonetim -
KFS8.3 | .. - . o 8.2.1. |dokiimanlar otomasyon sistemi iizerinde ortak o Tim Birimler ) ) Siirekli
ilgili personel tarafindan anlasilabilir |gtincellenmesine ihtiyag vardir. Mudurlagi Sistemi
L alana taginacaktir.
ve ulaslilabilir olmalidir.
Yururlikteki mevzuat gergevesinde her
Her faaliyet veya mali karar ve islemin . . sere ] . Sureg akiglarinin belirlenmesi esnasinda hassas
faaliyet veya mali karar ve islemlerin . . . . . : .
onaylanmasi, uygulanmasi, . . gorevlerin tespit edilmesi amaci ile hassas Insan Kaynaklari ve . . Hassas Gorevler
KFS 9.1 . ! R . onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi | 9.1.1. N . . o 1o oo | Tum Birimler . . Temmuz 2024
kaydedilmesi ve kontroll gorevleri L . . ) gorevler yonergesinin yayinlanmasi Egitim Mudurlagu Yonergesi
. . e ve kontrolii gorevleri farkli kisiler eliyle N
farkh kisilere verilmelidir. - . saglanacaktir.
yuratilmektedir.
Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin Gorevler ayrilig ilkesine genel olarak Birimlerde kredi ve avans mutemetleri Mali Hizmetler
KFS 9.2 [tam olarak uygulanamadigi idarelerin Juyulmakla birlikte personel yetersizligi 9.2.1. |[belirlenerek kisilere yazili olarak teblig Tum Birimler Gorev Tespiti Mart 2024

yoneticileri risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almaldir.

nedeniyle sikintilar yasanabilmektedir.

edilecektir.

Mudirlagi




Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve

Yoneticileri tarafindan mevcut yasal
dlzenlemeler ve prosediirler lizerinden

Yoneticiler tarafindan gergeklestirilecek

Mali Hizmetler

Saysis Otomasyon

KFS 10.1 |strekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli kontroller yapiimaktadir. Bu 10.1.1. [kontrollere iliskin prosediirler ve kontrol Miidiirligi TUm Birimler Sistemi Temmuz 2024
gerekli kontrolleri yapmalidir. alanin gelistirilmesi igin ¢alismalar listeleri tanimlanacaktir. &
yapilmalidir.
Siireg is akislari gbzden gegirilerek kontrol
.g § .S . g . . L Guncellenmis
faaliyetleri belirlenecek. Gerekirse siireg is Mali Hizmetler | siirec Akistar ve
z
10.2.1. |akislar gtincellenecek. Bu kontrol faaliyetlerine TUm Birimler e N § AKI Temmuz 2025
T .. L . . - o . . Mudurlagu Sureg Kontrol
Yoneticiler, personelin is ve Yoneticiler personelin is ve islemlerini iliskin dokiiman ve yazilim alt yapisi gbzden Listeleri
islemlerini izlemeli ve onaylamali, izlemekte ve onaylamakta, hata ve gegirilecek. et
KFS 10.2 L . G L .
hata ve usulsizliklerin giderilmesi usulsiizliklerin giderilmesi igin gerekli
icin gerekli talimatlari vermelidir. talimatlari vermektedir. o Hata ve
Hata usulsuzliik ve yolsuzluklarin S o
X I Hukuk Isleri . . Usulstzltklerin
10.2.2. |engellenmesine yonelik bir eylem plani R Tim Birimler L ) Temmuz 2024
L . Mudirlaga Giderilmesi
gelistirilecektir. . .
Yonergesi
G“ijrevntammlar.l .ya.p|lm|§t|r. Birimlerdeki Mevzuat takibine iliskin prosediir belirlenerek Hukuk isleri Mevzuat Taki
Personel yetersizligi, gecici veya tiim gdrevlere iliskin olarak yedek 11.1.1. |her birimde mevzuati takip etmekten sorumlu s er Tiim Birimler _aup Nisan 2024
L N . |sorumlular belirlenmemektedir. Gérev bir personel belirlenecektir MudurlGga Prosedurd
surekli olarak gérevden ayrilma, yeni ) Irp ! Ir.
I N L tanimlarinda personelin esas
bilgi sistemlerine gegis, yontem veya
G ... [sorumluluklarinin yani sira yedek
KFS 11.1 |mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti
s . L ... |sorumluluklari da yer almamaktadir.
durumlar gibi faaliyetlerin surekliligini .
etkileyen nedenlere karsi gerekli Mevzuati takip etmekten sorumlu is giicii eylem planinda yedekleme ve birim ici |insan Kaynaklari ve
. - cl I ve birim igi 1V o o
. ¥ 38 personel belirlenmemistir. Mevzuat 11.1.2. 38 Y .p y o .g o y" .~ ... | Tum Birimler |{Is Gucl Eylem Plani] Aralik 2025
6nlemler alinmalidir. L ) . . rotasyona tabi calisma sistemi belirlenecektir. | Egitim Mudirligi
takibine iliskin belirlenmis prosediirler
yoktur.
Yapilan gorev tanimlari gozden gegirilerek .
__pl g. X v I X e Z R el Insan Kaynaklari ve . L. L X
11.2.1. |gorevler igin yetkinlik ve nitelikler Egitim Midarligi Tim Birimler Gorev Tanimlari Haziran 2024
Gerekli hallerde, gérevin niteligine gére, belirlenecektir.
usuliine uygun olarak ve mevzuat
KFS 11.2 Ger'ekll haIIerde"usuIune'u'ygun. o.Iarak h.ljlkumlerlhl,.lyarmca Yekl| personel Yetki devri yénergesi ile vekalet sartlar ve
vekil personel gérevlendirilmelidir. gorevlendirilmektedir. Bu alanda da . - L L
o hangi durumlarda vekil gérevlendirilecegi bir
mevcut durumu iyilestirmek adina . : . .
. " prosediir olarak tanimlanacaktir. Ayrica Insan Kaynaklarive] _. Yetki Devri
eylemler gelistiriimelidir. 11.2.2. | . L e " 1 o | TUm Birimler . ) Temmuz 2024
yonergede gorevin gerektirdigi nitelik ve Egitim Mudurltgu Yonergesi

yetkinliklerin vekilde de aranmasi bir prosediir
olarak tanimlanacaktir.




Gorevinden ayrilan personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren bir rapor

Gorevden ayrilan personelin yapacagi
devirlere iliskin prosediirler

Gorevden ayrilan personelin yapacagi devirlere

insan Kaynaklari ve

Gorevden Ayrilma

KFS 11.3 belirlenmemistir. Gorevden gegici olarak | 11.3.1. [iliskin prosedir belirlenecek ve yonerge olarak | _. oo | Tum Birimler Surekli
hazirlamasi ve bu raporu . . . ] Egitim Mudurlugu Yazisi
. o ) ayrilan personele yerine bakacak kisi yazili hale getirilecektir.
gorevlendirilen personele vermesi I i
L . bildirilmemektedir.
ybnetici tarafindan saglanmalidir.
Bilgi sistemlerinin sirekliligini ve Bu yoénde bir yonerge hazirlanarak
Gvenilirligini saglayacak kontroller kurallar seti olusturulmali ve ¢alisanlarla Bilgi sistemleri yonergesi hazirlanarak tim Bilgi islem Bilgi Sistemleri
KFs 12.1 |® gin saglayaca’ 5 calls 12.1.1. |8 yonergest he e s em Taim Birimler & ) Ekim 2024
yazili olarak belirlenmeli ve paylasiimali ve bu alan kontrol ¢alisanlara duyurulmasi saglanacaktir. Mudirlaga Yonergesi
uygulanmalidir. edilmelidir.
Belediyede kullanilan bilgi ydnetim Kullanici tanimlamalari gézden gegirilerek belli L o X
. ind diiller bazind R . o ) > o o Bilgi Islem L Bilgi Sistemleri L
1R o . . 1R A5l F sisteminde moduller bazinda veri girisi, 12.2.1. |periyotlar iginde sifrelerin degistirilmesi igin e Tim Birimler . . Surekli
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile Mudarliga Glvenligi
At sorgulama ve raporlama kullanici tanimli sistem tarafindan kullanici zorunlu kilinacaktir.
bunlara erisim konusunda L R
. . olarak isletilmektedir. Tim kullanicilar
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve . L .
KFS 12.2 o B . igin erisim yetkileri tanimlanmakta ve
usulsizliiklerin 6nlenmesi, tespit L .
. . L L yetkisiz erisimler engellenmektedir. Bu Bilgi Sistemleri
edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak ; : Kullanici adi ve sifreleri gbzden gegirilerek insan Kaynaklari
mekanizmalar olugturulmaldir alanda da kontrol faaliyetleri 5 e e Bilgi islem Siti Giivenligi/Gorevde irakli
. olusturulmali ve giincelligi stirekli kontrol 12.2.2. |g6revden ale!an p.ersonelllferm 5|.s'Fem uze.rmde Miidirliigi vt.a. E"glt.l.m" n Ayriima Siirekli
iz, kayitlari belirli periyotlar iginde silinecektir. Midurlugu e
. Belediye faaliyetlerinin bilgi teknolojileri
Idareler bilisim yonetisimini 4 4 . € o ) Otomasyon kapsaminda birimlerin yazilim L _
N . kullanilarak gergeklestirilmesi igin . . Bilgi Islem . . Yazilm lhtiyag . X
KFS 12.3 |saglayacak mekanizmalar L . . 12.3.1. |ihtiyaglarinin tespiti ve mevcut yazimlarin e TUm Birimler . Surekli
> L kapsamli ve bitiinlesik bir proje . Mudarlaga Tespit Calismasi
gelistirmelidir. o ) analizi yapilacaktir.
surdurilmektedir.
i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya [i¢ kontrol sisteminin izlenmesi ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi 6 aylik periyotlarla
: Ozel bir degerlendirme yapma veya |degerlendirmesi hususlarini diizenleyen degerlendirilecek ve raporlanarak Ust Mali Hizmetler . i¢c Kontrol Taki
i§ 17,1 [02€ Ol Ceseriendirme yapma vey serter M CHzeneVen | q7.1.1. |OcseTenaITeS P S rzmet Ust Yonetici | ° 1 6aydasir
bu iki yontem birlikte kullanilarak prosedtrler mevcut olup, iyilestirmeler yoneticiye ve I¢ Kontrol Izleme ve Yoénlendirme Midurlaga Raporu
degerlendirilmelidir. yapilmasi gerekmektedir. Kuruluna sunulacaktir.
) ic kontroliin eksik yonleri ile uygun Kurum agisindan, degisen hedef ve risklerin
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun : y . .yg . < gﬁ .
. . olmayan kontrol yontemlerinin dikkate alinmasini saglamak amaci ile ig .
olmayan kontrol yontemlerinin . e . . . . - . I¢ Kontrol Yillik
. . o . . belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol sisteminin izlenme ve Mali Hizmetler Tim . X Aralk 2024
IS 17.2 |belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli . . . 17.2.1. . L o . . . e e e Degerlendirme
. ) . onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve degerlendirilmesi; Ig Kontrol Oz Degerlendirme Mudurlugu Muduarlukler Aralik 2025
onlemlerin alinmasi konusunda siireg Raporu

ve yontem belirlenmelidir.

yontem belirlenmis ve iyilestirme
galismalari yapilmaktadir.

Raporu, Yillik Degerlendirme Raporu,
cergevesinde gerceklestirilecektir.




ic kontroliin degerlendirilmesine

i¢c kontrol sisteminin degerlendirilmesi

i¢ kontrol sistemini degerlendirmek tizere tim

Mali Hizmetler

Tum

Degerlendirme

Aralik 2024

i . idarenin birimlerinin katihmi .3.1. |birimlerden gorevli kisilerle degerlendirme .
1517.3 N dizenli olarak yapilmamaktadir. 17.3.1 “g 3 . & Mudurlugi Muddarlukler Raporu Aralik 2025
saglanmalidir. toplantisi diizenlenecektir.
Ust Yéneticinin koordinasyonunda tiim Kurumsal
i kontroliin degerlendirilmesinde, 17.4.1. b!r!mletm k?t-l:m-" !Ie yj:\[{”?ca.k toplantilarla, Oz.(.-zl Kallevm ) Tum | D-egerlendlrme 6 Ayda Bir
yoneticilerin gorusleri, kisi ve/veya ic kontrol eylem plani ve sistemli olarak b'rlm Iyon(-?-tICI e';"?m gloru5 en V?I . Mudiinligd Mudurlukcn e TopJantl
iS17.4 |idarelerin talep ve sikayetleriile i¢ ve Juygulanmadigindan degerlendirmeler degerlendirmesinin alinmasi saglanacaktir. furtanag|
dis denetim sonucunda diizenlenen  Jyapilmamaktadir.
raporlar dikkate alinmalidir. Oneri ve sikayet kutusuna iletilen talep ve . Tim
17.4.2. | . . § y N - . g Oneri Kurulu e Kurul Raporu Aylik
sikayetlerin de degerlendirilmesi yapilacaktir. Madurlukler
ic kontrol sistemi icin yapilacak
i¢c kontroliin degerlendirilmesi . . degerlendirmeler, i¢ kontrol alaninda ortaya Gincelleme
N Eylem plani revizyonu ile birlikte izleme ) o . - -
. sonucunda alinmasi gereken dnlemler] . . N . ¢ikabilecek mevzuat degisikleri veya kurumdakif _ . R Mali Hizmetler Eylem Plani Sebeplerinin
I1S17.5 . ) . sistemi de kurularak bu yénde gelismeler| 17.5.1. .. . > . Tdm Madrliikler R . .
belirlenmeli ve bir eylem plani takio edilmelidir yapisal degisikler nedeniyle eylem plani Gst Mudarlaga Guncellemeleri | Ortaya Cikmasi
cercevesinde uygulanmalidir. P ' yonetimin bilgisi de alinarak glincellenecek ve ile
tiim birimlerde uygulanmasi saglanacaktir.
i¢c denetim faaliyeti i¢ Denetim Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi Kontrol faaliyetlerinin izlenmesi standartlara
: Koordinasyon Kurulu tarafindan bulunmamaktadir. i denetgi atamalari uygun bir sekilde her yil dizenli olarak Mali Hizmetler Tum
is18.1 [ oocnesy . (e cenefiatamaEn | 1g,q.1, [1YBUn PIr seRUde hery oarar e Ml Kontrol Faaliyetleri|  Siirekli
belirlenen standartlara uygun bir yapildiktan sonra i¢ denetim faaliyetleri belirlenecek birimler veya faaliyetler tizerinden Mudurlagi Muddarlukler
sekilde yuratilmelidir. programlanacaktir. yuratilecektir.
ic denetim sonucunda idare )
R ; . L Denetim
tarafindan alinmasi gerekli gorilen ) I¢ ve dis denetim sonuglarina yonelik alinmasi L . .
: . - I¢ Kontrol Eylem Plani mevcuttur. . . Ust Yonetici Teftis Kurulu Sonuglarina Goére L
IS 18.2 |6nlemleri igeren eylem plani 18.2.1. |gereken énlemler eylem plani olarak tiim Siirekli

hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

Sartlara gore glincellenmelidir.

birimler tarafindan hazirlanacaktir.

Tdm Birimler

Mudirlagi

Hazirlanacak Eylem
Plani
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